Céach bao vé ban than quy vi khoi
bi nhiem bénh

Cé |é & nha quy vi cling lam mot s6 viéc nhat
dinh dé bao vé strc khoe ctuia ban than. Nha si
chiing t6i cling c6 mét vai diéu ching t6i lam
dé bao vé strc khoe cua quy vi.

® Trudce budi hen: Nhan vién phong kham sé hai vai
- cau vé st khde clia quy vi. Néu quy vi thay khong
khde, vui long hen lai budi khac.

@ Tai nha: Nha s7 d6i khi cé thé khdm strc khoe rang

~ miéng va trd 16i cac thac mac cuia quy vi qua video.
Néu quy vi khong thé dén van phong, hay hdi xem
néu nha ST co thé kham cho quy vi qua video.

@ Tai phong kham: Nhan vién co thé deo khau trang va
- Cc4c thiét bi bdo vé khac. Van phong sé dugc vé sinh
can than va thudng xuyén.

| Dat Cau hoi cho Nha si

Trude khi vé nha, hay dam bao quy vi hiéu nhiing gi
da xay ra trong budi kham rang ctia minh va nhirng
gi quy vi can lam ti€p theo. Hay chac chan Ién tiéng
néu quy vi cam thay khong thoai mai hodc khong
chac chan vé bat cur diéu gi.

Bao hiém Nha khoa

Bao hiém cd thé gilp quy vi chi trd cho viéc chdm
séc nha khoa cua gia dinh minh. Néu thu nhap cuia
quy vi thap, quy vi cé thé dugc bao hiém nha khoa
gia ré hoac mién phi tr Covered California. Tim hiéu
thém tai www.coveredca.com/vietnamese.
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Pi kham Nha si
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Cac nhan vién nao sé lam viéc voi
quy vi?

Cudc hen sé bao gom nhirng gi?
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Viéc quy vi can chuén bi truéc
budi hen

Lan di khdm nha si d4au tién c6 thé trd nén dé
dang hon néu quy vi c6 thé thuc hién mot so
viéc nhu sau:

Nhirng diéu can hoi trude khi quy vi dén
4 budi hen
] Tim hiéu xem van phong & dau va quyét dinh quy
vi sé dén do nhu thé nao. Hay goi dén van phong
dé duoc chi duong.

HAi xem van phong c6 chap nhan bao hiém nha
khoa cua quy vi khong.

Yéu cau thong dich vién/phién dich vién néu quy

Nhing viéc can lam trudc khi quy vi

dén budi hen

Dién day du bat ky mau don nao ma van phong
gui cho quy Vi.

DBanh rang va dung chi nha khoa.

Nhiing thir quy vi can mang theo

Thé bao hiém cla quy vi.

Bat ky mau don nao quy vi da dién.

Danh sach tat ca cdc loai thudc cla quy vi.

Danh sach cdc cau hoi ma quy vi muén hoi nha si.

Cac nhan vién nao sé lam viéc
v@i quy vi?

Quy vi sé lam viéc véi nhiéu ky thuat vién, nha

si khac nhau tai phong kham. Khong phai tat ca
cac phong kham déu nhu nhau, nhung da sé cac
phong kham thudong hoat dong nhu sau:

@ Quy vi sé gap nhan vién lé tan dau tién khi quy vi dén
phong kham. Nhan vién 1€ tan co thé gidp quy vi dat
lich cho céc cudc hen tiép theo trudc khi quy roi khoi
phong kham.

@ Tro ly nha si cé thé sé hudng dan quy vi ndm 1én ghé
kham rang. Trg ly clng giup nha sitrong qua trinh
kham va diéu tri cho quy Vi.

@ Chuyén vién vé sinh rang miéng sé vé sinh rdng cla
quy vi va trao déi vai quy vi vé cach gilr gin stic khode
rang miéng.

@ Nha si sé thdo luan véi quy vi va kiém tra rang clia quy vi
dé xem quy vi cé can diéu tri gi khdng. Nha si sé la ngudi
thuc hién bat ky phuong phap diéu tri nao quy vi can.

Cudc hen sé bao gom nhirng gi?

Moi nguoi dén nha si dé kiém tra rang
dinh ky va dé khac phuc van dé. Sau day la
nhirng gi c6 thé xay ra khi quy vi dén kiém
tra rang dinh ky.

Cham séc rang
miéng tai nha va
kiém tra rang sé giup
quy vi tranh duoc
cac van dé vé rang
miéng.

® Thao luan: Sé co ngudi xem qua cdc mau don quy Vi
da dién va hoi quy vi nhirng cau hoi vé miéng va rang
cla quy Vi.

® Kiém tra rang: Bac si nha khoa sé kiém tra bén trong
miéng va kiém tra stic khoe rang va nuéu clia quy Vi.

® Chup X-quang: Bac si nha khoa c6 thé can chup anh
bén trong rang va cac phan bén dudi nudu ctia quy Vvi.

@ Veé sinh rang: Chuyén vién vé sinh rang miéng hoac
nha si'sé str dung céc cong cu déc biét dé loai bd
mang bam trén rang cua quy vi. Mang bam la mét
I&p mang dinh phat trién trong miéng clia chung ta.

® Diéu tri rang: Quy vi c6 thé dugc phu vecni florua
hodc chéat trdam bit rang dé ngan ngtra sau rang.




